¢ / handynamic

Véhicules "accessibles

Activité : Achat — Vente — Location de véhicules aménagés handicap

Notre mission : Au service des personnes a mobilité réduite, de leurs
proches et des professionnels du handicap qui les entourent, nous
imaginons, développons et commercialisons des solutions qui
permettent d'accéder a plus de mobilité pour faciliter leurs
déplacements.

Vos principales missions seront :

e Accueillir les clients, écouter, comprendre et prendre en charge leurs
demandes par e-mail ou par téléphone (particuliers et professionnels) ;

e Elaborer et suivre les offres commerciales (devis, location, études techniques
de faisabilité...) ;

e Proposer des solutions adaptées aux besoins des clients en situation de
handicap ;

e En tant que premier interlocuteur des clients, vous portez et cultivez les

valeurs d'Handynamic.

DESROBERT Thibault
b= tdesrobert@handynamic.fr
& 04.28.29.75.31
|

Handynamic - 1 rue Jean Baptiste Mulier,
59113 SECLIN

Chargé(e) de clientele LCD H/F (CDI)

Date de I'annonce :
25 janvier 2024

I
Lieu du poste : Meyzieu (Rhéne - 69)

Type de contrat : Contrat a Durée Indéterminée.

L’équipe : vous intégrerez
35H/ semaines.

I’équipe de I'agence de
Salaire : 25 K€ a 30 K€ (hors avantages) selon Meyzieu constituée de 5

expérience et formation. personnes

Avantages : Mutuelle + titres restaurant +
intéressement et abondement (Plan Epargne
Entreprise. Versements en fonction des résultats
annuels de I'entreprise).

Notre crédo ? Les valeurs
et la bonne humeur !

Nous recherchons idéalement une personne qui...

o A une certaine aisance pour les domaines techniques en général ;

o Ecoute avant de parler et possede un bon relationnel ;

o Souhaite comprendre le besoin du client et le conseiller ;

o Sait fait preuve de rigueur d’organisation et d’esprit de service ;

o Aime accueillir a clientéle et utiliser son tempérament rassurant pour
répondre a ses besoins ;

o Aime travailler dans une petite équipe soudée.

Expérience requise : Bac+3 ou expériences équivalentes

Langues : Maitrise du francais indispensable, la maitrise de I’anglais est un
plus.

Permis B indispensable
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